PrintSoft Polska

Jako oficjalny przedstawiciel
PrintSoft na polskim rynku za gtéwny
cel naszej dziatalnosci, poza
dystrybucjg oprogramowania,
przyjelismy kompleksowg obstuge
klientow w zakresie produkcji

i standaryzacji dokumentéw.

Dzieki doswiadczeniom naszym

i naszych partnerow mozemy
pochwali¢ sie wszechstronng
znajomoscig tych zagadnien

i wysoka jakoscig ustug.

Wiedza i doswiadczenie pozwala
nam na rozwigzywanie bardzo
nietypowych probleméw

z tego zakresu.

Dlatego tez firma nasza zajmuje sie
réwniez doradztwem.

Polecane przez nas oprogramowanie
jest wszechstronne i catkowicie
niezalezne od platformy sprzetowej.
Dokonalismy ponad osiemdziesieciu
instalacji produktow.

Wsréd naszych klientéw znajduja sie
takie instytucje jak:

* telekomunikacja

* poczta

* banki

* wydawnictwa

* zakfady energetyczne
* zaktady poligraficzne.
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Personalizacja...

Personalizacja, to proces, w wyniku ktérego wyemitowany dokument jest indywidualnie
przygotowany i dostosowany do preferencji adresata. Dokumenty spersonalizowane
pozwalaja budowac wizerunek firmy i indywidualne relacje z klientami.

Wraz z rozwojem systemow IT oraz magazynowaniem coraz wiekszej ilosci informagji
w bazach danych, personalizacja pozwala na indywidualizowanie nawet pojedynczych
znakéw w dokumencie.

Personalizowana korespondencja dzielona jest na nastepujace kategorie:

* dokumenty i korespondencja marketingowa
* dokumenty i korespondencja transakcyjna
* dokumenty i korespondencja biurowa.

Dokumenty czesto zawieraja niezadrukowane pola, tzw. ,biate obszary”.

Dzieki dynamicznej personalizacji mozliwe stato sie réwniez wykorzystanie tych obszaréw
w celu umieszczania informacji reklamowych przeznaczonych dla konkretnego odbiorcy.
Optymalnym rozwigzaniem jest potgczenie wysytki dokumentéw transakcyjnych
i marketingowych z wykorzystaniem systeméw CRM (ang. Customer Relationship
Management). Dane o adresatach pochodzace z baz CRM powodujg, ze dynamicznie
tworzona informacja marketingowa lub reklamowa trafia do najlepiej wyselekcjonowanej
grupy klientéw.

Konkurencyjnos¢ rynku narzuca konieczno$¢ efektywnej komunikacji z klientami.
Oznacza to produkcje korespondengji personalizowanej, dostosowanej do potrzeb
klientéw i dostarczanej za pomocg nosnikéw przez nich preferowanych - droga
elektroniczng lub w formie wydruku.

PrintSoft Polska jest dostawcag jednego z najlepszych narzed2| do personahzacp
emitowanych dokumentéw. Ilo$¢ sprzedanych licen
na polskim rynku. Uzytko ik i sq fly’ny '
finansowe, ubezpieczeniowe, przedy?ors

oprogramowanie to jest kompatybilne ze sprzete
na papierze ciggtym, jak arklkzag\, a urzqdzerﬁ"a

\ 4 4 J
. 4

drukarnie cyfrowe, zaktady poligrafi

lub rozproszone.
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Proces przygotowania zadania
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Proces preygotowania zadania Skt : ) )
Przebiega we wspotpracy Zleceniodawcy i Wykonawcy.

Zleceniodaweca przedstawia zagadnienie. Specyfikuje oczekiwania
I wymagania. Na tym etapie omowione zostajg szczegotowo:
zasady tworzenia dokumentu, jego wyglad, zasoby jakie nalezy
wykorzysta¢ w trakcie formatowania i kreowania dokumentu,
zasady  personalizacji, —algorytmy  przetwarzania danych
wykorzystywanych w procesie produkcji dokumentu, algorytmy
umieszczania danych zrodtowych w dokumencie, definicje
procesow przetwarzania danych wejsciowych.

- X Wszelkie uzgodnione zatozenia, wraz z przyktadowymi danymi
L5 Alcepbacis zadaia - Dafinicia i dokumeﬁtam}, zpstaja .przekazane programistom, kt.orzy
. zadania opracowujg aplikacje drukujgce oraz procedury pre-processingu
danych wejsciowych. Gotowy proces technologiczny jest
testowany a wyniki testow przedstawiane sg Zleceniodawcy
do akceptacji. Akceptacja konczy proces przygotowania produkdji.
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Uwagi - Proces produkcji zadania

Preygotawanie zadanis Jest to catkowicie zautomatyzowany proces technologiczny.
Zleceniodawca przesyta zakodowane pliki z danymi do katalogu
INPUT na wejsciowym serwerze FTP Pliki te, po stronie
Wykonawecy, sg dekodowane. Dane kojarzone sg z odpowiednig
aplikacjg drukujgcg oraz procedurg ich pre-processingu. W ten
SposOb  wywotane zostaje zadanie wydrukowe. Jest ono
uruchomione automatycznie i w wyniku jego realizacji
wyprodukowane zostajg zatozone dokumenty wynikowe
w formacie PDF Wyprodukowany strumien jest zakodowany
I umieszczony w katalogu OUTPUT na wyjsciowym serwerze FTP
Powtarzalnos¢ procesu zalezy od czestosci wprowadzanych przez
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; Akcegtacia dokumenty Wydruk |
Wy nikowego testowy
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Proces wprowadzania | _\ —— R
Fred

zmian

Cofa proces technologiczny do etapu |
uzgodnier.  Zleceniodawca  dostarcza . __‘_ o E!
specyfikacje  zmian ~ w  dokumencie Dune o ;--I
lub w danych. Zmiany te sg uwzgledniane
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w aplikacjach drukujgcych i procedurach e J
pre-processingu  danych.  Po  testach =T e S e P

I uzyskaniu akceptacji proces produkcji - __.'] 1,

zostaje ponownie uruchomiony, .‘ POF - '—'-‘E- POIF i
zautomatyzowany i udostepniony =
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